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Alkatetzaren DEKRETUA zka .155M0

Herr Administrazicen Araubide Juridikoari eia
Administrazio Prozeadura Erkideari buruzko
graroaren 26ko 30M002 Legeak bere 45
artikuluan berariaz adierazitakoaren arabera,
administrazio guztiek sustalu  beharko
lituzkete jarduerak garatu eta eskumenstaz
baliatu ahal izateko beharrezkoak diren
teknlka etz balisbide slektronike, informatiko
eta telematikoen erabllera eta abian jartzea;
betiere, Konstituzioek elz legeek balisbide
horisk erabiltzeko [artzen diluzten muogak
kontuan izanik. Betebehar orokor honsk Toki
Administrazioa asatzen duten Erakundeak ere
barne harizen ditu.

Beranduago, Tokiko Gebernua Berritzeko
MNeurriel buruzko abenduaren 16ko 57/2003
Legeak Erregimen Lokataren  Oinarriak
arautzen dituen aplrilaren  2ko 71885
Legearen aldakata nabarmena eragin zuen 70
bizs arikuluko 3. atalean hurrengoa gehituz:
tokiko erakundesk, eta bereziki cdalerriek,
informazioaran eta komunikazioen
teknologien erabilera interaktiboa sustatu
behar dutela herritarrekin parte hartzea ala
komunikazios erraztekeo, dolkumeniuak
aurkezteko ela |zapide sdministratiboak,
inkestak edota herritarrel kontsultak egiteko.
Harrez gain, diputazio probintzialek, kabildoek
eta irlelako kontzeiluek laguntza emango
diete akonomia edo kudeaketa arloetan
gaitasun nahlkoa ez izaleagalk atal honetan
ezarritake  betebsharrak bete ezin diluzten
udalerrigi.

Azkenik, hemitarren rerbitzu  publikoetarako
sarbide elektronikoari buruzko ekainaren 22ko
1142007 Legeak ezarritakoaren arabera,
beste zenbait gairen artean, egin beharreko
lehenengoaiarikc  befebeharra  hammemanak
eratzeko wegolizas administratibo
elekironikoa argl eta gerbi zehaziea da,
identifikazinaren, eglaztapenaran, gutkdenako

DECRETD de Alecaldia n® 155/10

La Ley 30M092, de 26 de noviembre de
Régmen Juridico de las Administraciones
Plblicas v del Procedimiento Administrativo
Comin, en su articulo 45, exprest de modo
explicile e impulso gque fodas las
administraciones debian realizar en el empleo
vy aplicacion de las |écnices vy medios
electronicos, informaticos  y  telematicos,
necesarios para el desarrollo de su actividad
y & @gjemcicio de sus competencias,
respatando en todo casc, las limitaciones
que en la ulilizacion de estos medios
establecen la Constitucidn y las Leyes. Dentro
de esta cbligacion general, debla enlendarse
contenidas las Entidades que integran la
Mdministracion Locsl.

Posteriormente, la Ley 572003 de 16 de
diciembre, de Medidas para la Modernizacion
del Gobierno Local, efectud un cambio
sustancial en la Ley 7/1985, de 2 abril
Reguladora de las Bases del Régimen Local,
&l afadir en el articulo 7O bis, en su apartado
3, que |3s entidades locales y, especialments,
oz municipios, deberan impulsar la utiizaeidn
interactiva de las tecnologies de la
informacion ¥ la comunicacion para facilitar 12
participacion y la comunicacion con  los
vecings, para la presentacion de documentos
¥ para la  realizacion de  tramites
administratives, de encuastas y, an sU caso,
de consultas ciudadanas, Afadiendo gue las
Diputacionas  provinciales, Cabildos vy
Consejos  insulares colaboraran con  los
municipios gue, por su insuficiente capacidad
econdmica ¥y  de gestidn, no puedan
deszarrollar en grado suficiente el deber
establecido en este apartado,

Finalmente, la Ley 1172007, de 22 de junio,
da acceso alecirdnico de la cludadania a los

Servicios PlUblicos establece, enire olros
gspectos, ¥ como unag de las primeras
obligaciones, |a nacesidad de definir

claramente la  azeder  adminisirativa
glectronica con la gue se estableceran las
relaciones, promoviendo un régimen de



edukiaren, babes
irizoarritasunaren, erzbilgarritasunaran,
neufraltasunaren ata elkarrekiko
eraginkortasunaren  arlostako  erregimena
bultzatuz.

juridikoaren,

Alpatutako  Legearen 103 artikuluak
adierazten duen bezala, administrazio
bakoitzak beraien egoitza  elekironikoaren
sorkuntzarako baiiabideak zehaztuko dity,

publizitate  ofizislaren, erantzukizunaren,
kalitatearan, segurtasunaren,
erabllgarritasunaren, risgarritasunaren,
neLiralitalearan eta elkamekiko
eraginkortasunaren  printziploak  kKontuan
izanez.

Aipatutake  guzliz  kontuan  hariuta, eta
esandake legaalk herritarren eta
administrazioaran arteko harremans eratzako
eta bermatzeko sustapenaren aldeko joera
ezarri dutenez gero, eta emedliiate ber
honatara egokitzeko efa moldatzeko Bizkaiko
lurralde historikoke Foru Aldundiak udaletxeei
eskaintzen dislen laguniza kontuan izanez,
baldintza eta hetebeharra dugu herritarrekin
harremanak izateko udal markos zehazles;
beraz,

Toki Erregimensko Oinarriak arautzen dituen
apirilaren 2ko 785 Legearen 13244 g)
arfikuluan  eman zaizkidan eskumenen
babasean,

XEDATU DUT

Lehenengoa.- Ugao-Miraballesko Udalak,
agindu horetan berari  dagokion  zatia
beletzako, bera agoilza elektronikoa
werw.ugag-miraballes.netleugao-
miraballes dela zehazien du, ela horren
bidez herrtarrek informazio elekironilo
ofchorra  eskuraparri  izengo dutela, baita
norbararen informaziorako zerbitzuak;,
hztanieen arreta  zerbitzua, zerga-bulego
birtuala, hirigintza kudeaketa eta beste udal
webgunesalarako lofurak.

identificackin, autenticacion, contenida
minimo, proteccion  juridica, accesibilidad,
disponibilidad v responsabilidad,

Tal v como expresa el artfculo 10.3 de la
antedicha  Ley, cada  Administracidn
daterminard los instrumentos de crescidn de
lzs sedes elecirdnicas, con sujecin a los
principios de publicidad oficial,
responsabilidad, calidad, seguridad,
disponibilidad, accesibilidad, neutralidad e
interoperabilidad

Por todo lo anterior, y dado el impulso
astablecido por la antedicha legislacion con &l
fin de propulsar el establecimisnto y &l
aflanzamiente da [az relaciones de la
ciudadania con la adminisiracidn, v dado, el
apoyo que ofrece la Diputacidn Foral del
Termitorio  Historice de Bizkais, a los
ayuntamientns para gue se adecuen y se
adapten a esta nueva redlidad, es requisito y
obligacion determinar el marce municipal de
refaciones electrénicas con la cludadania, por
tanta,

En usoc de las atribuciones gue tengo
conferidas por el articulo. 124.4 g) de la Ley
fI85 de 2 de abril, Reguiadora de |as Bases
de Régimen Local,

DISPONGO

Primero.- El Ayuntamiento de Ugao-
Miraballes, para dar cumplimiento en su parie
comespondiente a este mandato, eslablece
que =u sede elecironica WNW. U aa-
miraballes.net/eugao-miraballes, a traves
de [a cual la ciudadania puede acceder a la
informacion  elecirinica general ¥y a los
servicios de informacion particular, servicio de
giencion & Ie ciudadania, Oficina  virual
tributaria, Gestidn urbanistica, asi como a
enlaces con otras webs municipales.,



Bigarrena.- Aldi berean, Ugac-Miraballesko
Udaletxeko Erregistro Elektronikoa sortuko
da 11/2007 Legearen 25. artikuluan
ezarritakoaren arabera, Helburu horretarako,
Alkatea bere kudeakelzren arduraduna
izango dela zehazlen da.

Erregisiro telematiko hori ondorio guztietarako
integratuko  des  korporazioaran  Erregistro
crokorrean eta hemitarrentzat borondatezioa
izango da, erregistro honen bidez egindako
eshkasren, idazkien edo jakinarazpsnen
aurkezpenak arautzen ditven etorkizunsko
prozedura lelematikoen sorrerarako arauek
edo indarrean dagoen legeriak ezarritako
derrigorrezko erabilera kasuatan izan ezik,

Erregisira  telematikora  sarlzeko  aukera
eguneko 24 ordustan zehar izango dule,
urteko edozein egunetan. Sarrerz elaledo
Irteera data eta ordua jasotzen dituen zerbitzu
elektroniko baten bidez gordeko dira. Epsak
bete diren ala ez erabakitzeko, laneguna ez
denean  jasolako dokumenluak  hurrengo
lanegunean jaso balira bazala erabiliko dira,
Emregisiro telematikoak datz eta ordu ofizizla
jarraituko ditu.

Emegistro lelematikoaren bidez aurkeziutako
eskaera, idazki edo jakinarazpenek indarrean
dagoen legeriak onarzen dituen beaste
ballabidean bidez aurkeziutako dokumentuek
dituzien ondorio barak izango dituzie.

Erregistro  telematixoak ez ditu  epoitza
plakironikoan zehaztutako ereduak jarraitzen
ez dituzten eskaerak, idazkiak edo
jakinarazpenak onartuko. Era berean, Dekretu
hanetan aurreikusitatoaran arabera
Udaleixeak ezartzen dituen identifikaziorsko
ata biztanleen akreditaziorsko meksnismoak
batotzen ez hadira, Emegisiro telematikosk ez
ditu eskaerak, idazkiak edo |akinarazpensk
onaruko.

Erregistro  telematikoak  dokumentu  bat
igorriko du  automatikoki, eta  berian
gurkezivtako idazkiaren, eskaeraren edo

Sequndo.- De forma paralela, se crea el
Registro Electrénico del Ayuntamiento de
Ugao-Miraballes, confarme al artfculo 25 de
la Ley 11/2007. A tal efecto se indica que
Alcaldia sera responsable de su gestidn.

Este Registro telematico se integrara & fodos
loe efectos en ef Registro general de la
corporacion y tendra cardster voluntario para
la ciudadania, exceplo los supuestos de
utilizacion obligatoria establecidos por ley o
por las normas de crescion de fuluros
procedimientos telematicos en gque s& regule
la presentacidn de solicitudes, escritos o
comunicaciones a través del registro
menclonado,

El acceso al Registro telematico serd posible
durante las 24 horas del dia, todos los dias
del afin, La fecha da entrada yw/o de salida se
acrediters mediante  un servicio  de
consignacion electrdnica de facha y hora, A
loe efectos del computo de plazos, |a
recepcion de documentos en un dia inhabll se
entendara efectuada el primer dia habil
giguiante. El Registro telematico se regira por
la fecha y la hora oficiales,

La presentacion de solicitudes, escritos o
comunicaciones al Registro telemafico tendra
los mismos efeclos que la presentacion
efecluada por el resto de medios admitidos
por la legislacion vigente.

El Registro telemélico no  admitird |a
presenlzcion de solicitudes, escritos o
comunicaciones que no sigan los modelos
descritos en la sede elecirdnica o no cumplan
todos o= mecaniEmos de identificacion y de
acraditzcldn de la voluntad de la ciudadania
gue fije el Ayuntamiento de conformidad con
las previsiones de esle Decreio,

El Registra telematico amilird
automaticaments un reclbo consistente en
una copia sutenticada del escrito, solicitud o



[ekinarazpenaren balmendulake kopia bat
agertuke da, baita aurkeziutako beste
dokumentuen kopiak ere, sta homekin batera
aurkegpenaren dala eta ordua eta
erregisiroko sarrera zenbakia adieraziko dira.

Arrazoi teknikoen ondorioz erregistroa ezin
izango dela erabfi aurrelkusten bada,
erabillzaileei ahalik ela arinen jakinaraziko
zaie egoerak horrela jarraitzen duen bilarfean.

Bizlanlesk hurrengo (zapideak bideraizeko
aukera izango dute Interneteke  egeitza
elektronikoaren bidez  Administrazioarekin
harremanetan jarrizz oin  beniko  eralkinen
lehen  erabllerako  lizentzia,  distantzia
ziurlagiriak, hirigintza gaietako informagioa,
erroldan  alta emates, erroldako  datuen
agldaketa, atzermitamen errolda berrizialzes,
errolda edo  egoitza txkariela,  errolda
ziurtagiriak, ziutagiri  bereziak, erroldan
ofiziozko  baja emateko eskaera, banku
helbideratzeak, eskari orokorraren eskaera,
dokumeantuak ematea, kexak, iradokizunak,
eskerrak ata hitzorduak,

Hirugarrena.- Azkenik, lege edo arauen
xedapenaren arabera udal ediktuen taulan
argitaraty behar diren  egintza edo
jakinarazpenak, nahl [zanez gero edikiu faula
elektronikoan ere edo taula elskironikoan
soiliv argitaratu shal izango dira.

Herritarrek &z dute beraien nortEsuna
egiaztatzeko  mekanismorik  behar izango
adikiu taula elekironikora sartzeko.

Edikiu taula elekironikoa Udalaren egoitza
elekironikoan argitaratuko da. Ediktu taula
elekiranikoak eduklen eqglazkotasuna,
integritatea ata erabilgarritasuna bermatzan
dituzten sistema eta mekanismoak lzango ditu
legerigk  aurreikusten  dituen  baldintzen
arabera.

comunicacién presentados, asi como de los
documenios preseniados, Que comprendera
la fecha v la hora de presentacion v el ndmero
de entrada en &l regisiro.

Cuando, por razones lécnicas, se pueds
prever gque €l regisiro no podra  estar
operativa, debera anunciarse a las personas
con la maxima antelacion posible y mientras
dure esla slluacion,

La ciudadania podréa comunicarse con &
Administracion mediante acceso a la sede
elecirénica en Internet para |a tramitacién de
los procedimientos de Licencia de primera
utilizacion de edificacidn de nueva plants,
Ceriificados  de  distancia,  Informacion
Urbanistica, Alta en padran, Modificacion de
dalos de Padrén, Renovacion Padrdn de
Extranjeros, Volante de padron / residencia,
Ceriificados de Empadronamianio,
Certificados especiales, Solicliud da baja (de
oficio) de Padron, Domiciliaciones Bancarias,
Solicitud de instancia general, Aportacion de
Documentacion, Cuejas, Sugerencias vy
Agradecimientos y Citas.

Tercern.- FPor ultimo, s& estable que la
publicacidn de actos y comuniceciones gue,
por digposician legal o reglamentaria, deban
publicarse en el fablon de edictos municipal,
podra ser suslituida o complemantada por su
publicacion en & labldn de edictos
electrénico.

El acceso por parte de la ciudadania al tablon
de edictos electrdnico no requearrd ningdn
mecanismo especiel de screditacion de |a
identidad de |a persona.

El tablén de edictos electronico se publicara
en la sede electronica del Ayuntamiento. El
tablon de edictos electronico dispondra de los
glstamas y mecanismos que garanticen [a
aulenticidad, la integridad y la disponibilidad
del contenido, en los términos previstos en las
leyes.



Dagozkien epeak neurtzeko, ediktuen
arpitalpen dataren eta ordusren adierazpena
bermaitzen dituen mekanismo bat ezarriko da,

Udal egoitzzren bidez edikiu laula
elektronikoa ikusteko zukera izango dute
eguneko 24 orduetan zehar, urteko egun
guztietan. Arrazoi teknikoen ondorioz edikiu
taula elektronikoa ezin zango dela erabili
aurrglkusten bada, ahalik eta arinen
jakinarazike zale erabilizaillesl, etz taula
kontsullalzeke dituzten beste baliabideak
adieraziko zaizkie.

Dekratu honen beri emango zaie Udal Arloen
eta Ugao-Miraballesko Udalaren webgunean
argitaraiu egingo da.

Halaxe agintzen eta sinatzen du lzaskun
Landaida Larizgoitia alkate andrea, Ugao-
Miraballesen 2010eke uztailaren 2an.

En sspecial, a los efectos del computo de los
plazos que corregponda, =e establecera el
mecanismo qua garanfice |a constatacion de
la fecha y la hora de la publicacidn de los
edictos.

El labldn de ediclos elecirdnico eslard
disponible todos los dlas del &fio v durante las
veinticuatro horas del dia, a través de la sede
municipal. En previsidn de que el tabldn de
edictos elecirdnico no se encuentre operativo
por rarones tdenicas, dicha dreunsiancla se,
anunciard a los usuarios y usuarlas con la
maxima antelacion posibla, ¥ se les indicaran
los medios altermativos de consulta del tablero
gue estan disponibles.

Dese cuenta del presente Decreto a los
responsables de las Areas municipales y
publiquese en la web del Ayuniamiento de
Ugao-Mirabhalles.

Lo manda vy firma el Sra. Alcaldesa lzaskun
Landaida Larizgoitiz, en Ugao-Miraballes a 2
e julio de 2010

ANTE M|
EL SECRETARIO,

e CpLel



